
Texte erscheinen in Deutsch, aber sehr viele auch in 
English, obwohl deutsch ausgewählt ist.



Mitglied hinzufügen ist nicht möglich, wenn die 
Email-Adresse bereits im System hinterlegt ist 
durch ein anderes Konto

Ist nicht möglich für Gast-Konten

Ist für mich nicht intuitiv. Ich sehe eine leere Seite, 
und habe in der Navigation Kontakte und 
Übertragungen. Und kann nichts hochladen. 


-> erst durch Klick auf das Logo (nicht logisch) 
lande ich in der Upload Form



Link stimmt nicht zur Cust-Login Seite: 
 
https://securefiletransfer.cumas365.com?
company=https://localhost:8001?
company=wlcvOBdNXudvr 
 

Insgesamt sehr ungewohnt, ich muss Felder die ich 
ändern will erst anklicken. Ich kann nicht direkt in 
die Felder springen.

Layout Fehler

https://securefiletransfer.cumas365.com?company=https://localhost:8001?company=wlcvOBdNXudvr


Warum wird der Download-Link und das Passwort 
in 2 verschiedenen E-Mails versendet. Es ist 
unbequem und mE auch nicht sicherer, als wenn 
man alles in einer E-Mail schreibt? 
 
Technisch betrachtet: Der Sicherheitsgewinn ist 
minimal, wenn beides an dieselbe E-Mail-Adresse 
geht.


Organisatorisch & formal: Es erfüllt Sicherheits- und 
Datenschutzrichtlinien und sieht professioneller aus.


Alle Dateien kann man sich sparen, wenn es nur 
eine Datei ist. (Einfache Abfrage count > 1)

Herabstufen führt zur FAQ Seite

Schüchtert mich leicht ein, warum sollte ich hier auf 
Einladung annehmen klicken? Die Meldung wirkt 
so, als wenn ich etwas kaputt mache, wenn ich auf 
weiter klicke. 
 
 
Nach Klick auf annehmen kommt: 
 




Bin ich nicht eingeloggt, kommt die Login-Maske 
nach Klick auf Einladung annehmen innerhalb der 
E-Mail



Kontakt Löschen Sicherheitsabfrage fehlt, Kontakt wird direkt 
gelöscht

Hiermit kann der Benutzer auch nichts anfangen, 
eine Erklärung fehlt. Was passiert wenn ich eine 
Vertrauenswürdige Domain oder IP Adresse 
hinzufüge? Wie ist das gemeint mit der Domain? 
Wie mit der IP?



——-

——-




Neuer Kontakt Model, nach Eingabe wechselt die 
Ansicht und Daten sich verschwunden:


1. 


2. 






Import (besser Kontakt-Import) wenn überhaupt 
hier in der Hauptnavigation 

UX UI Insgesamt sollte man sich jeden Dialog mal 
vornehmen und überprüfen ob er verständlich ist. 


Dazu am besten eine ganz einfache Heuristik 
anwenden 
 
10 Usability Heuristics for User Interface Design

 
https://www.nngroup.com/articles/ten-usability-
heuristics/

 

User Avatare fehlen hier, man sieht leere graue 
Kreise

Besser EN ES DE, Absteigend der Anzahl der 
Sprechenden

https://www.nngroup.com/articles/ten-usability-heuristics/


Links von https://secure-file-transfer.io/en/price 
 

Führen zur alten website https://
securefiletransfer.cumas365.com/de/einloggen 
 

https://secure-file-transfer.io/en/price
https://securefiletransfer.cumas365.com/de/einloggen
https://securefiletransfer.cumas365.com/de/einloggen
https://securefiletransfer.cumas365.com/de/einloggen
https://secure-file-transfer.io/en/price

